
【搶票小撇步】
1.確認瀏覽器Javascript已開啟

2.預先登入帳號

3.選擇電腦配位

4.請善用ATM虛擬帳號轉帳

5.請提前申請『非約定』轉帳功能



步驟1：首頁以facebook或google帳號登入，
並點選節目。



步驟2：填寫會員資料



步驟3：點選『立即購票』

購票提醒：請勿同時開多視窗操作



步驟4：選擇場次，點選『立即訂購』



步驟5：先選擇『電腦配位』或『自行選位』
再點選購票區域



步驟6-A：電腦配位者，選擇張數



步驟6-B：自行選位者，點選座位



步驟7-1：選擇付款方式，並在10分鐘內完成訂購
(接下頁)

請把握時間完成 下列所有資料填寫 包括
付款方式 、配送方式、票面姓名(票面姓名可填 字數依規定or可留白)
並於倒數期限內 到下頁流程點擊“前往付款”,
一旦送出收件資料與填寫或留白票面姓名，即不得更改
逾時未送出資料，訂單將不予保留
逾時未完成付款，訂單也不予保留



步驟7-2：(接上頁)填寫票面姓名與收件資料後，點選前往付款

指定姓名僅限繁體中文與英文，
中文請小於6個字，
英文小寫請小於20個字母，
英文大小寫混合或中英混合
系統將自動判定長度

請務必填寫”完整且正確”之收件人姓名與地址，若有“地址缺漏”或“收件人中文姓名不全”或“英文與它國語言暱稱”
導致物流配送投遞困難退件， 該筆訂單經退回拓元售票系統後，將自動轉為現場取票。



步驟8-A-1：虛擬帳號付款者，請依系統提供的虛
擬帳戶、繳費期限及金額完成付款



步驟8-A-2：虛擬帳號付款者『訂單查詢』也可查
詢轉帳資料及郵件資料



步驟8-A-3：虛擬帳號付款者付款後，待系統對帳
完成，訂單狀態會改為『等待配送-已
確認付款』

轉帳完成後，需等10~15分鐘系統核對帳務 對帳完成
後訂單狀態會改為『等待配送-已確認付款』



步驟8-B-1：信用卡付款者，填寫信用卡資料



步驟8-B-2：信用卡付款者，付款完成後交易狀態
會改為『訂單成立』



步驟8-B-3：信用卡付款者，『訂單查詢』也可查
詢郵寄資料



步驟8-B-4：信用卡付款者，待系統對帳完成後，
訂單狀態會改為『等待配送-已確認
付款』

刷卡完成後，需等30分鐘系統核對帳務 對帳完成後訂
單狀態會改為『等待配送-已確認付款』


	【搶票小撇步】
	投影片編號 2
	步驟2：填寫會員資料
	步驟3：點選『立即購票』
	步驟4：選擇場次，點選『立即訂購』
	投影片編號 6
	步驟6-A：電腦配位者，選擇張數
	步驟6-B：自行選位者，點選座位
	投影片編號 9
	步驟7-2：(接上頁)填寫票面姓名與收件資料後，點選前往付款��
	投影片編號 11
	投影片編號 12
	步驟8-A-3： 虛擬帳號付款者付款後，待系統對帳完成，訂單狀態會改為『等待配送-已
	步驟8-B-1：信用卡付款者，填寫信用卡資料
	投影片編號 15
	投影片編號 16
	步驟8-B-4：信用卡付款者，待系統對帳完成後，訂單狀態會改為『等待配送-已確認

