
步驟1：拓元系統自2018/5/2起，網站全面更新會
員帳號整合及驗證作業請先登入進行整合。
Step 1 : All members should complete the verification 
process since 2018/5/2. Please log in and complete 
the verification first.



步驟2：請詳閱頁面上規則進行註冊及驗證。須完成驗證
後24小時後才可於拓元網站上購票。
Step 2: Please read and follow the rules to register 
and verify your account.

通過驗證後，需經過 24小時 系統作業處理，才能開始在拓元網站購票!
Your tixCraft account may start purchasing tickets in 24 hours after your mobile phone 
number is successfully verified.



步驟3：填寫正確之會員資料並完成手機綁定作業
(務必於售票前提早於24小時前完成手機驗證，實際時間以系統顯
示時間為主，建議提早於25小時前完成，以免影響購票。)

Step 3: Fill out the membership form. 
(required for the 1st time log-in member).
p.s. It is recommended to finish earlier than 25 hours.

請務必填寫正確資料後再送出，
若使用他人資料，將可能觸犯偽
照文書等罪行，海外國籍者，請
自行確認護照使用期限。
Please fill in correct info. Be 
sure to verify your passport 
deadline for foreigners.



步驟4：填寫正確之會員資料並完成手機綁定作業
(務必於售票前提早於24小時前完成手機驗證，實際時間以系統
顯示時間為主，建議提早於25小時前完成，以免影響購票。)

Step 4:  Fill in your member info and complete the 
verification process.(It is recommended to finish earlier 
than 25 hours.)

認證完成後頁面會出現可購票時間，實際時間以系統顯示為主。
You may start purchasing tickets after the time shown here.



步驟5：會員登入後點選節目大圖或者節目資訊進入該活
動詳細頁面。
Step 5:  Log in with your social network account, and 
click at the show.



步驟6：點選立即購票後，選擇需要購買的場次點選立即
訂購。
Step 6:  Click at “Buy Ticket” and “Start ordering” 
for your desired show date.

1

1

2



步驟7：請輸入LiveNation會員預購代碼15碼

Step 7: LiveNation Member Presale：
Please key-in LiveNation presales code 15 digits.
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步驟8：選擇所需的購票區域。
Step 8:  Choose the area.



步驟9： (1)選擇張數(2)輸入驗證碼(3)閱讀服務條款並於
同意後勾選 (4)確認張數。
Step 9: (1) Quantity (2)Input the verification code 
(3)Read and agree on the terms (4)Confirm Quantity
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步驟10：請於10分鐘內選擇付款方式，且點選【我同意
本節目規則，下一步】。
Step 10: Please complete your order in 10 minutes, or 
your reserved tickets will be released.

Select a payment method

選擇付款方式。

click at “I agree on the rules 
of this event, go next”.

點選【我同意本節目規則，下一
步】



步驟11-A-1：信用卡付款者，填寫信用卡資料。
Step 11-A-1: Fill out your credit card number No., 
VALID THRU, and CVC/CVV

Order No.

Total (NTD)

Card No.

CVC/CVV

VALID THRU.



步驟11-A-2：信用卡付款者，付款完成後交易狀態會改
為【訂單成立】
Step 11-A-2: The system will verify your payment 
records within 30 minutes.



步驟11-B-1： 銀聯卡付款者，填寫銀聯卡資料。
Step 11-B-1: Fill out your UnionPay number No., 



步驟11-B-2：銀聯卡付款者，付款完成後交易狀態會改
為【訂單成立】
Step 11-B-2: The system will verify your payment 
records within 30 minutes.



步驟11-C-1： ATM虛擬帳號者，請於指定時間內匯款完
成，可點選查看訂單查詢詳細資訊。
Step 11-C-1: Choose “By ATM transfer”：Please 
complete the transfer before the payment deadline.



步驟11-C-2： ATM虛擬帳號者，可在訂單查詢查看付款
期限。
Step 11-C-2: The order detail can also be found in 
your “Order History”.

請依照訂單資訊上的：

轉帳繳款帳號匯款，並請注意繳款期限，逾時未繳款將會取消

此筆訂單。
Please follow the instructions (including Transfer total amount and 
Payment deadline) in your order. Unpaid order will be cancelled 
afterwards.



第一段為取票序號(10碼英數字)
第二段數字為取票號碼(8碼數字)

第一段取票序號 / 第二段取票號碼

Pick up S/N / Pick up No.

步驟12：付款完成後需等待系統與銀行端核對金額，約
10~15分鐘後訂單狀態才會更新取票資訊。
Step 11-C-3: The system will verify your payment 
records within 10-15 minutes. The order status will 
become “payment confirmed” in your “Order 
History”.


